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Kivi Hakkında

Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.Ş 
Dijital Dönüşüm Hizmetleri ve Bulut
Hizmetler başlıklarında hizmet vermek
üzere çalışmalarına devam ediyor. 

Cumhurbaşkanlığı Katılım Finans
Strateji belgesine dayanan bu
vizyonunu, Gelir İdaresi Başkanlığı
mevzuatı ile destekleyerek,
önümüzdeki dönemde dijital
dönüşümün önemli bir ürünü olmak
için ilerliyor. 

Hizmetler

2013’te ERP danışmanlık hizmeti ile başladı. 
2018’de KiviERP ismi ile markalaştı.
2022 yılının 12. Ayında şirketin %14’ü Kitle Fonlaması yoluyla 4.1 Milyon TL fonlandı.
2023 yılının 8. ayında Ziraat Katılım Bankası A.Ş. ye %25 hisse satışı yapıldı.
Gömülü Finans, Dijital Dönüşüm, Yazılım Geliştirme ve Bulut hizmetleri vermekte. 
Katılım Finans Strateji Belgesi ve Milli Teknoloji Hamlesi’ni takip edilmekte.

350+ 2.5+ MİLYAR ₺

20+ 2

MÜŞTERI POS HIZMETI CIROSU

BANKA ENTEGRASYONU BANKA ANLAŞMASI



Organizasyon Yapısı

Genel Müdür

Bilgi Teknolojileri Başkanı

8 Mühendis

Operasyon Müdürü

9 Müşteri Temsilcisi

Mustafa Kürşad Çetin
Yönetim Kurulu Başkanı

Abdullah Akdemir
Yönetim Kurulu Üyesi

Yönetim Kurulu

Malik Hakyemez

Melih Arslan

Yönetim Kurulu Başkan Yrd.

Yönetim Kurulu Üyesi



Yeni Markalar

1- KOBİ Katılım Dijital
www.kobikatilimdijital.com

Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri
A.Ş olarak bankalara white label
(beyaz etiket) çözümler
sunmaktayız. Ziraat Katılım Bankası
A.Ş ile 2023 yılında “KOBİ Katılım
Dijital” Markası oluşturuldu.
Önümüzdeki dönemde pek çok
markanın arkasında bizim
desteğimizi görebilirsiniz.



2- Kivi SuperApp
www.kivierp.com.tr

Kivi SuperApp Nedir?

Müşteri Kazanımları Nelerdir?

İş ortağımıza sağlayacağı
faydalar nelerdir?

KOBİ’lerin ticari operasyonlarını açık
bankacılık entegrasyonlarıyla
birleştirerek, bankacılık işlemleri ve
finansman ihtiyaçlarına erişimi
kolaylaştıracak bir gömülü finans
(embedded finance) platform ürünüdür.

KOBİ’ler, ihtiyaçları olan tüm ürünlere
tek bir arayüzden ulaşıp, işlemlerini
hızlı erişim ile ve kolayca
gerçekleştirebileceklerdir. 

KOBİ’lere açılan alternatif bir dağıtım kanalı, 

KOBİ müşteri portföyünde büyüme,

KOBİ müşteri sadakatinde artış (E-Belge ve

uçtan uca hizmetlerle),

Çapraz satış imkanı (İş ortağı ürünlerini

KOBİ’lere ulaştırabilir pazar ortamı),

Sürdürülebilir bir hizmet geliri.



3-  Türkiye'nin Gömülü Finans Servis (GFS)
Marketi
Gömülü Finans Platformu
Türkiye’nin Gömülü Finans Servis marketi platformu;

Herhangi bir saha uygulamasının vergi, EFT, hesap hareketleri,
finansman, fatura ödeme gibi bankacılık servislerine (BAAS),
sigorta servislerine (insurance services) tek bir platform
üzerinden erişimi ve entegrasyonu (SAAS) sağlayan GFS
platformu.

Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.Ş sadece kendi
Fintek ürünlerini kendi müşterilerine sunmakla
kalmayacak, Fintek ekosistemini sunduğu platform ile
bir araya getirecektir. Anlaşmalı olduğumuz bankalar
ve müşteriler istedikleri takdirde farklı bir Fintek
ürününe Kivi üzerinden erişebilir ve kullanım
sağlayabilir. Kivi aslında SAAS, BAAS ve insurtech
ürünlerini tek bir platformda
toplayan bir gömülü finans çözümü
olacaktır.



Yönetim Kurulundan

Mustafa Kürşad Çetin
Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.Ş 
Yönetim Kurulu Başkanı

Ziraat  Katılım Bankası A.Ş.
Perakende Bankacılık Genel Müdür
Yardımcısı

.

Global olarak zorlu geçen bir yılı geride bırakırken,
ülkemizde hepimizi sarsan yıkıcı bir deprem
yaşadık. Depremin yaralarını sarmak için
dayanışma içinde ülkece seferber olduk.
Ülkemizdeki 2023 yılındaki finansal
makroekonomik zorluklar dikkate alındığında Kivi
Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.Ş. olarak bu yılı
başarıyla geride bıraktığımızı ifade edebiliriz.

İşletmelerin verimli çalışabilmesi için pek çok farklı süreç ve birimin birbirine uyumlu
işlemesi ve merkezden kontrolü gerekiyor. Bu amaçla geliştirilen ERP programları farklı
uygulamaların bir arada ve belirli bir model dâhilinde çalışmasını, iş birimleri ile
süreçlerinin birbirlerine entegre olmasını, dolayısıyla her noktada kontrol
edilebilmesine imkân tanıyor.

Kurucu ortakların yanında kitle fonlama yöntemi ve sonrasında Ziraat Katılım Bankası
A.Ş.’nin de ortaklık yapısına dâhil olması ile birlikte güçlü ortaklık yapısına sahip
teknoloji firması haline geldik. Geride bıraktığımız senede organizasyon ve ürünlerin
gelişimi tarafında verimli işlere imza attık. 

Sektörün oluşturduğu inovasyonlardan destek alan iş dünyası, değişime daha kolay
adapte oluyor ve dijital dönüşüm yolculuğunda ilerlemeyi sürdürüyor. Günümüzde
dijitalleşmeye artan ilgi, şirketleri yatırımlarını dijital çözümlere daha fazla aktarmasını
sağlıyor. Sektör büyümeye devam ederken, biz de Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri
A.Ş. olarak stratejik hedeflerimiz doğrultusunda gelişmemizi sürdürüyoruz.
Önümüzdeki dönemde de hizmet ağımızın genişletilmesinin yanında, verimlilik
ilkelerine uygun olarak müşteri odaklı dijital uygulama ve hizmetlerimiz ile
müşterilerimize destek olmaya devam edeceğiz.



Yatırım Güncellemesi

Malik Hakyemez
Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.Ş
Genel Müdür

Ziraat Katılım Bankası A.Ş. tarafından  
yatırım aldık.

“Türkiye’de bir ilke imza atarak, Kitle
Fonlama üzerinden kamunun fonladığı bir
firmayı, yine bir kamu bankası ile birleştirdik.
Gömülü finans ürünlerini, kamu ile beraber
geliştireceğiz.”

2022 yılının Ekim ayında kitle fonlaması platformu fonangels.com üzerinden kitle
fonlama kampanyasına çıkan ve 491 adet yatırımcı ile birlikte kampanyayı tamamlayan
KiviERP, yeni bir yatırım turuna daha imza attı. Yerli girişim, kitle fonlamadan çıkan
girişimlere yapılan en büyük doğrudan kamu ortaklığı yatırımlarından biri kapsamında
Ziraat Katılım Bankası A.Ş.' den yatırım aldı. 

Yatırımın ardından görüşlerini belirten KiviERP Genel Müdürü Malik Hakyemez, "Yaklaşık
bir yıl önce, büyük bir heyecanla bu yolculuğa başladık. İlk adımımızı attığımızda,
Fonangels platformunun bize sunduğu destek büyük bir motivasyon kaynağı oldu. Bu
sayede, kitle fonlama ile projemizi hayata geçirme şansı bulduk ve 491 yatırımcımızın
bize duyduğu güvenle daha da büyüdük. Bu güveni boşa çıkarmamak için büyük bir
sorumlulukla çalışmalarımıza devam ettik.

Bugünlere gelirken, Ziraat Katılım Bankası A.Ş.’nin de bize duyduğu güvenle büyük bir iş
birliğine imza atmış olmanın gururunu yaşıyoruz. Başarılarımızı kutluyoruz,
sorumluluklarımızın arttığının da bilincindeyiz. Daha fazla çaba harcayacak ve
yatırımcılarımızla birlikte daha büyük başarılar elde edeceğiz. Bu sürecin her adımında
bize destek olan herkese teşekkür ediyoruz," dedi. 
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