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B Yonetim Kurulundan

Mustafa Kirsad Cetin

Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.S.
Ydénetim Kurulu Baskani

Ziraat Katillm Bankasi A.S.
Perakende Bankacilik
Genel MUdUr Yardimcisi

Degerli Paydaslarimiz,

Dijitallesmenin  hiz kesmeden ilerledigi, finansal teknolojilerin is yapis bicimlerini kokten
dénustdrdugu bir dénemi yasarken, 2025 yili Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.S. adina hem
stratejik hem de operasyonel agidan énemli kazanimlar elde ettigimiz bir yil olmustur. Bu sUrecgte
yalnizca buyimeyi degil, ayni zamanda surdurulebilir deger Uretimini ve teknolojik déntsimde 6ncu
olmayi temel énceligimiz olarak benimsedik.

Bu dogrultuda hayata gegirdigimiz SuperApp yaklasimi ile agik bankaciliktan édeme sistemlerine,
6n muhasebeden e-belge ve raporlama sureglerine kadar genis bir yelpazeyi tek bir platform
altinda birlegtirerek musgterilerimize buttnlesik ve yenilik¢i bir deneyim sunduk. Bu yaklasim, yalnizca
bir arin geligtirme vizyonunun &tesinde, is dunyasi ve finans piyasalarinin intiya¢c duydugu ugtan
uca dijital dénusimun somut bir yansimasidir.

Finans sektdru ile kurdugumuz guclu is birlikleri ve gelistirdigimiz gémuld finans ¢ézimleri sayesinde,
bankalar ve finansal kuruluglar icin gtvenilir bir teknoloji ortagi konumumuzu daha da pekistirdik.
Ortaklik yapimizi revize ederek yeni ortaklarimizla yolculugumuza daha da guglt devam ediyoruz. Bu
stratejik ortakliklar, sirketimizin gelistirdigi teknolojilerin daha genis kitlelere ulagmasini saglarken,
ayni zamanda ulkemizin finansal teknoloji ekosistemine de 6nemli katkilar sunmaktadir.

Misyonumuz dogrultusunda, igletmelerin finansal ve operasyonel suregclerini dijital teknolojilerle
dénusturmeye devam ediyoruz. Ayrica vizyonumuz kapsaminda ise SuperApp ekosistemimizi
geligtirerek hem Turkiye'de hem de uluslararasi pazarlarda gugld bir teknoloji oyuncusu olmaya
kararhhkla ilerliyoruz. Bu baglamda ilk yurtdigi adimimizi 2026 vyili igerisinde gergeklestirmeyi
planliyoruz. Mevcut markalarimiz ile sundugumuz ¢éztmleri; yeni projelerle daha da ileri tagiyarak
musterilerimizin degisen intiyaglarina hizli ve etkin yanit vermeyi strdurtyoruz.

Bu basar yolculugunda en buyuk gicumuiz olan g¢alisanlarimiza, bize guvenen ve birlikte
bayudugumuz musterilerimiz ile i ortaklarimiza tesekkar ediyorum.

Gelecege guvenle bakarken, ¢ézim odaklilik, yenilikgilik, gtvenilirlik, hesap verebilirlik ve musteriye
duyarlilik ilkelerimiz dogrultusunda deger Uretmeye devam edecegiz.



B Yonetim Kurulundan

Mehmet Fatih Yoruimaz
Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.S.
Yénetim Kurulu Uyesi

Vakif Katilim Bankasi A.S.
Pazarlama Genel MUudur Yardimcisi

Degerli Paydaslarimiz,

2025, Kivi Bilgi Sistemleri A$'nin faaliyet alanlarini derinlestirdigi, teknoloji tretim kabiliyetini ileri
tasidigr ve sundugu ¢ézimlerin kapsamini geniglettigi bir yil olmustur.

YIl boyunca, mdugterilerimizin dijital dénusim sureglerine dogrudan katki saglayan yapilar
gelistirmeye odaklandik. Kurumsal sistem altyapilarindan finansal teknoloji uygulamalarina uzanan
¢cbdzum setimiz sayesinde isletmelerin ihtiya¢ duydudu entegrasyon, hiz ve esneklik beklentilerine
karsilik verdik. Bu kapsamda hayata gegirilen calismalar, farkh sektérlerde faaliyet gdsteren
musterilerimizin operasyonel streglerini daha buttncul bir yapiya tagimistir.

Bankalar ve finans kuruluglariyla yuaratdlen c¢alismalar, sundugumuz ¢ézUmlerin  etki alanini
genigleten 6nemli bir unsur olmustur. Ozellikle agik bankacilik uygulamalari ve yapay zekd destekli
teknolojiler Uzerinden gelistirilen altyapilar, finansal igslemlerin daha etkin yénetilmesine imkan
tanimis; sirketimizi bu alanda guvenilir bir ¢6zm ortadi konumuna tagimigtir. e-Fatura, e-Arsiv ve e-
Dénuguim hizmetleri ile akill 6deme sistemleri de bu yapilyr tamamlayan unsurlar olarak éne
clkmistir.

Stratejik is birlikleri kapsaminda yurattlen projeler, Gran ve hizmetlerimizin sahadaki karsihigini
guclendirmigtir. Emlak Katihm Bankasi AS ile yUrUtulen proje gercevesinde, Uye igyerleri 6deme
altyapisina yénelik anahtar teslim ve markasiz POS ¢ézimunun gelistiriimesine katki saglanmistir.
PekiPay Finansal Teknolojileri AS ile birlikte gelistirilen ddeme yénetim platformu ise igletmelerin
tahsilat ve 6deme sureclerini daha etkin bir sekilde yénetmelerine imk&n sunmustur.

Uran portféyimuzi  genigletme yaklagimimiz dogrultusunda, Vergi Usul Kanunu'nun 507 sira
numaral Tebligilne uyumlu Fiziki POS ¢6zUmUmuUz devreye alinmistir. Bu Urlnle birlikte, OKC
kullanma zorunlulugu bulunan udye isyerlerine yoénelik hizmet sunma kapasitemiz daha da
artinimugtir.

2025 ayni zamanda, uluslararasi pazarlara yoénelik ilk adimlarin atildigr bir yil olmusgtur. Kérfez
boélgesine odaklanan c¢alismalar kapsaminda, Katar pazariyla temaslar kurulmus; ilgili pazarin
dinamikleri analiz edilerek bélgedeki potansiyel is birlikleri degerlendirilmistir.

Onumuzdeki dénemde de, finans ve bankacilik sektért basta olmak Uzere, farkll alanlarda faaliyet
goésteren kurumlarin dijitallesme sureglerine katki sunmaya, teknoloji Uretme kabiliyetimizi
guglendirerek surdurulebilir blydmemizi devam ettirmeye odaklanacagiz. A



B Genel MUdur ‘Un
Mesajl

Malik Haokyemez

Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.S.
Genel Mudur

Dijital déndgimun hiz kazandigi, finansal teknolojilerin
i$ dunyasini yeniden sekillendirdigi bir ddnemde
faaliyet gésteriyoruz. 2025 yili, Kivi Bilgi Sistemleri ve
Teknolojileri A.S. i¢in yalnizca finansal buyumenin degil,
ayni zamanda teknolojik dénUdsimun ve stratejik
konumlanmanin gugclendigi bir yil olmustur.

Yil boyunca odagimiz; igletmelerin finansal ve operasyonel sureglerini daha verimli, hizli ve
erigilebilir hale getiren dijital ¢ézimler gelistirmek oldu. Gelistirdigimiz SuperApp mimarisi ile
acik bankacilik, 6deme sistemleri, 6n muhasebe, e-belge, raporlama ve ticari ydnetim
modullerini tek bir platformda bir araya getirerek igletmelerin tim sureglerini buatdnlesik bir yapi
icinde yobnetebilmesini sagladik. Béylece klasik ERP yaklagiminin &tesine gecgerek, finans ve
operasyon ydnetimini ayni ekosistemde bulusturan yeni nesil bir platform modeli ortaya
koyduk.

Finans sektértyle kurdugumuz stratejik is birlikleri de bu dénemde énemli délgude guclenmisgtir.
Finans kurumlar ile yarattagumuz projeler, gelistirdigimiz teknolojilerin finansal ekosistemde
genis bir kullanim alani bulmasini saglamisg; white-label ¢ézimlerimiz sayesinde bankalarin
KOBI'lere sundugu dijital hizmetlerin altyapisinda 6nemli bir rol Ustlenmemizi saglamistir.

Teknopark istanbul'da yurattugumuz Ar-Ge faaliyetleri, sirketimizin inovasyon kapasitesini
surekli gelistirmesine katki saglamaktadir. Bu galigmalar kapsaminda, yapay zekd destekli veri
analizi ve karar destek sistemlerini Urdnlerimize daha fazla entegre ederek igletmelerin finansal
sureglerini daha akilli ve 6ngérulebilir hale getirmeyi hedefliyoruz.

Onumuzdeki déonemde Kivi olarak teknoloji geligtirme kapasitemizi guglendirirken, uluslararasi
pazarlarda da bluyume firsatlarini dederlendirmeyi hedefliyoruz. Gelistirdigimiz fintech ve ERP
codzumlerini farkli cografyalara tagiyarak kuresel dlgcekte rekabet edebilen bir teknoloji platformu
olusturmak, stratejik énceliklerimiz arasinda yer almaktadir.

Kivi olarak igletmelerin finansal ve operasyonel sureglerini tek bir platformda birlestiren
SuperApp ekosistemimizi geligtirmeye, dijital dénusim yolculugunda musterilerimize deger
katmaya ve finansal teknoloji alaninda guglu bir platform oyuncusu olmaya kararlilikla devam
edecegiz.
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¥ Kivi Hakkinda

Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri Yazim Danigmanlik
Hizmetleri A.S. isletmelerin finansal ve operasyonel
sureglerini  tek bir dijital platform  Gzerinden
yénetmelerini saglayan entegre ERP ve fintech
¢cO6zUumleri geligtiren bir teknoloji sirketidir.

Yenilikgi Gran  gelistirme  stratejisi, suardurulebilir
buyume vizyonu ve genigleyen is ortakhdr ag ile Kivi,
Turkiye'de ve hedef pazarlarda finansal teknoloji
ekosisteminin énemli aktérlerinden biri olma yolunda
ilerlemektedir.

Katihm
Dijital

O3

angem
ERP danigsmanlik Ziraat Katilim
hizmetine %14 ‘0 4.1 Milyon Bankasina Katiim LAkl dlaalcilielfinnlbdo
baslangi¢ TL fon Dijital Projesi ik temettd
odemesi
. o ¢ °
KiviERP ismi Ziraat Katilim Vakif Katilim Vakif Katilim
ile marka Bankasina %25 Bankasina Bankasina %10
hisse satisi P@KET Projesi hisse satisi



B KURUMSAL PROFIL

Vizyon, Misyon ve Degerler

Misyon:

Q isletmelerin finansal ve operasyonel sureclerini dijital teknolojilerle
dénustiren yenilik¢i yazilimlar gelistirerek KOBI'lerin verimliligini
artirmak ve finansal hizmetlere erisimini kolaylastirmak.

O _ Vizyon:

W isletmelerin finansal ve ticari sireclerini tek bir platform Uzerinden
yonetebildigi yeni nesil SuperApp ekosistemini gelistirerek,
TuUrkiye'de ve uluslararasi pazarlarda alaninda 6nciU teknoloji
sirketlerinden biri oimaktir.

% Kurumsal Degerler:
L—=7 Kivi degerleri cercevesindeki genel ilkeler;
« C6zUM Odakhlk
. Yenilikgilik
. Guvenilirlik
. Hesap Verilebilirlik
. Musteriye Duyarhlik

Sermaye ve Ortalik Yapisi

4.2%

Ziraat Katilm Bankasi

O
' Vakif Katilim Bankasi
O

Malik Haokyemez

Kitle Fonlama
10%
Diger Gercek ve Tuzel

Ortaklar




B Yonetim Kurulu

Mustafa Kiirgsad Cetin Ziraat Katihm Bankasi Perakende Bankacilik
Yénetim Kurulu Bagkani Genel MUdur Yardimcisi

Malik Hakyemez KiviERP Founder- Genel Mudur

Yénetim Kurulu Bagkan

Yardimcisi

Mehmet Fatih Yorulmaz Vakif Katilim Bankasi Pazarlama Genel
Yénetim Kurulu Uyesi Mudur Yardimcisi

Abdullah Akdemir Ziraat Katihm Bankasi Operasyon Merkezi
Yénetim Kurulu Uyesi Bolum Bagkani

Av. Melike Arslan

Yénetim Kurulu Uyesi Avukat



B Organizasyon Yapisi

YONETIM KURULU

Malik Hakyemez
Genel Mudur

Bilgi Teknolojileri

Uriin Geligtirme
ve Pazarlama
Direktorlugu

DirektorlGgu

Operasyon i¢ Kontrol ve
Maduarlaga Raporlama

Yazilim Birimi Cagri Merkezi

Pazarlama
Birimi

POS ve Uriin
Yonetimi Birimi

Sistem ve

Network Birimi Muhasebe

Devops ve

. idari isler
Izleme Birimi




Bir Bakista

29_25 Yili




W 2025 Yili GOc¢lU
Performansimiz

2025 yilinda Kivi olarak, finansal teknolojiler
alaninda gergeklestirdigimiz yenilik¢i projeler,
guclii is birlikleri ve surdurilebilir buyime
performansimizia basarili ve dénustiiricia bir
yili geride biraktik.

® Rakamlarla 2025 Yili

MUSTERI
BANKA ENTEGRASYONU
1.5 MILYON +
BANKA HAREKETI
.
BANKA iS ORTAGI

YW 7+ MILYAR %
os HIZMETI CIROSU
225’ BANKA POS ENTEGRASYONU
126 BiN +
@ms ISLEMI
‘222 PAZARYERi ENTEGRASYONU 12




¥ Markalarimiz

Kivi SuperApp

Kivi SuperApp Nedir?

Kivi tarafindan gelistirilen SuperApp
platformu, igsletmelerin finansal ve ticari
operasyonlarini tek bir ekosistem
icerisinde ydnetebilmesini saglayan
batdnlesik bir dijital platformdur.

Platform kapsaminda;

ERP ve ticari ydonetim sistemleri
Aclk bankacilik entegrasyonlari
POS ve 6deme sistemleri
Tahsilat yénetimi

e-fatura ve e-belge surecleri

Finansal raporlama ve veri analitigi

gibi bircok modul entegre bir yapi i¢cerisinde
sunulmaktadir.

Bu yaklasim sayesinde igletmeler farkli sistemler
yerine tek bir platform Uzerinden operasyonlarini
yonetebilmekte ve finansal sureclerini daha
verimli bir gsekilde kontrol edebilmektedir.



TOrkiye'nin GOmMUuUIU Finans Servis
(GFS) Marketi
GOmulU Finans Platformu

Turkiye'nin GOmMUlu Finans Servis marketi platformu;

Herhangi bir saha uygulamasinin vergi, EFT, hesap
hareketleri, finansman, fatura &deme gibi bankacilik
servislerine (BAAS), sigorta servislerine (insurance services)
tek bir platform Uzerinden erisimi ve entegrasyonu (SAAS)
saglayan GFS platformdur.

Kivi Bilgi Sistemleri ve Teknolojileri A.§ sadece kendi
Fintek Grdnlerini kendi musterilerine sunmakla
kalmayacak, Fintek ekosistemini sundugu platform
ile bir araya getirecektir. Anlagmali oldugumuz
bankalar ve musteriler istedikleri takdirde farkli bj
Fintek Grdntne Kivi Uzerinden erigebilir ve kulla
saglayabilir. Kivi, SAAS, BAAS ve insurtech Urdn
tek bir platformda

toplayan bir gdémulu finans ¢ézumuddar.



KiVi PAY

Kendi Gelirini Ureten Akilli Switch

Cok Yonli Odeme Cozumleri;

KiviPay, bankalar ve 6deme kaydedici kuruluglarla
eszamanli calisabilen, ayni zamanda kendi
basina da kullanilabilen bir 6deme ¢ézimudur.
KiviPay, e-ticaret, CRM ve B2B UruUnlerinize entegre
olabilen guglu bir entegrasyon altyapisina
sahiptir.

CEP POS ve Sanal POS

TUm Bankalara POS

Tek API ile Erigim

Link ile Odeme

Platform Bagimsiz Odeme

E-Ticaret Entegrasyonu

Ozel Taksit ve Komisyon Ayarlari

CRM ve B2B Entegrasyonu

Jrubikpara



Katilm
Dijital

Katilim Dijital

Katilim Dijital, Ziraat Katilim Bankasrnin
KOBi'lere ¢zel olarak sundudu dijital
bankacilik platformudur. KOBI'lerin
gunluk finansal operasyonlarini
dijitallestirerek kolaylastiran bu yenilikgi
platform; cari hesap takibi, e-fatura
islemleri, stok y6énetimi, acik bankacilik
entegrasyonlari ve tahsilat céztmleri gibi
birgok sureci tek bir merkezden yonetme
imkdani sunar.

Kivi  Bilgi  Sistemleri'nin  altyapisiyla
gelistirilen bu beyaz etiket (white label)
Katilim Dijital, kullanici dostu arayuzu ve
gelismis  modulleriyle is  sureclerini
hizlandirirken, zamandan ve maliyetten

tasarruf saglar. Katilim finans
prensiplerine uygun yapilandiriimis bu
platform, dijital doénusimunu

tamamlamak isteyen igletmeler igin
guclu bir ¢ézumdadr.

Y Ziraat Katiim




P@ket

Vakif Katilim Bankasi A.S. ile yuratulen
stratejik is birligi kapsaminda, KOBI'lerin
dijitallesme sudreclerini kolaylastirmaya
yonelik yeni bir aran geligtirilmigtir.
“P@ket” markasiyla hayata gecirilen bu
¢c6zum; 6n muhasebe, POS iglemleri, agik
bankacilik, e-fatura ve cari yonetimi gibi
temel finansal operasyonlarin dijital
ortamda uctan uca yodnetiimesini
saglamaktadir.

Kivi ~ Bilgi  Sistemleri'nin  altyapisiyla
gelistirilen bu beyaz etiket (white label)
c6zum, katihm bankaciligr vizyonunu
teknolojiyle bulusturarak KOBI'lerin g
sureclerine hiz, verimlilik ve maliyet
avantaj kazandirmistir.

ng VAKIF KATILIM




M Yeni Projeler

Emlak Katilim TekPOS

2025 yil icerisinde Emlak Katim Bankasi
AS. ile ydratudlen ig birligi kapsaminda,
bankanin Gye igyeri 6deme altyapisini
gucglendirmeye yobnelik beyaz etiket
(white  label) POS  uygulamasinin
gelistirilmesine katki saglanmistir.

Bu proje ile bankanin dijital 6édeme
ekosisteminin guglendiriimesi ve Uye
isyerlerine sunulan hizmetlerin daha hizli,
guvenli ve Olgeklenebilir bir altyapil
Uzerinden sunulmasi hedeflenmistir.




PekiPAY POS

2025 vyili icerisinde PekiPay Finansal
Teknolojileri A.S. ile ydrutulen is birligi
kapsaminda, igletmelerin tahsilat ve
odeme sureclerini daha etkin
yonetebilmelerini saglayan beyaz etiket
(white label) bir 6deme ydénetim
platformu geligtirilmigtir.

Platform sayesinde isletmeler, kredi karti,
havale/EFT ve diger 6deme ydntemlerini
tek bir sistem Uzerinden ydnetebilmekte;
bayi ve alt bayi yapilar igerisinde
tahsilat, islem takibi ve raporlama
sureclerini  merkezi bir yapl altinda
gerceklestirebilmektedir.




® Yeni UrUnler

Fiziksel POS VUKS07

Vergi Usul Kanunu'nun (VUK) 507 no.lu
Tebligi'ne uygun Fiziki POS Urdnu portfoye
eklenmigtir. Mevcut POS portféyuamuz, VUK 507
uyumlu Fiziki POS ¢6zimuUmuzle genisletilmis
olup, bu Urlnle birlikte OKC kullanma
zorunlulugu bulunan Uye ig yerlerine hizmet
sunma imkdani saglanmistir.

Yeni Uranimuzle birlikte, 6deme islemleri hizl,
guvenli ve kolay bir sekilde
gerceklestirilebilmekte; ayni zamanda mali
belgelerin  ve  verilerin  tek  ortamda
bulugturmaktadir.  Uye isyerlerinin  farkli
intiyaclarina  goére esnek fiyatlaoma ve
komisyon modeli altyapisi sunulmaktadir.




B Finansal Rapor







www.kivierp.com.tr




Genel Mudurluk

Sanayi Mah. Teknopark Bul.
1c-2¢ No: 1/1c i¢ Kapi No: 1505
PENDIK/ iISTANBUL

Trabzon Sube

Carsi Mahallesi, Tabakhane
Caddesi, Ziyaret Sokak, No 1,
Kat 1, Ortahisar [ Trabzon

Internet Sitesi: www.kivierp.com.tr
E-Posta: info@kivierp.com.tr

Vergi Kimlik Numarasi: 5641288554
Ticaret Sicil Numarasi: 440710-5
Cagri Merkezi: 0850 242 61 61
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https://maps.app.goo.gl/HwBBC7KWkopu3rfr6
https://maps.app.goo.gl/HwBBC7KWkopu3rfr6
https://maps.app.goo.gl/HwBBC7KWkopu3rfr6

KIVI
SUPERAPP
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